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Zatacznik Nr 6 do SIWZ

Istotne postanowienia umowy

§1
Przedmiot umowy
W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug rezerwacji, zakupu i
dostarczania biletow lotniczych na pasazerskie przeloty miedzynarodowe i krajowe oraz zakupu polis
ubezpieczeniowych dla podréznych na potrzeby Narodowego Centrum Nauki zgodnie z zasadami
okreslonymi postanowieniami niniejszej umowy oraz zatgcznikiem nr 1 do umowy*.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z ofertg ztozong w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego zatytutowanym ,Swiadczenie ustug rezerwacji,
zakupu i dostarczania biletow lotniczych na pasazerskie przeloty miedzynarodowe i krajowe oraz zakupu
polis ubezpieczeniowych dla podrdznych wraz z ich dostarczeniem dla Narodowego Centrum Nauki”
(Znak sprawy: DS0.271.3.4.2018)

§2

Sposdéb wykonania przedmiotu umowy
Wykonawca zobowigzuje sie, ze przy wykonywaniu zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy dotozy
nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach gospodarczych pomiedzy podmiotami profesjonalnie
Swiadczgcymi swoje ustugi, w szczegdlnosci dotozy wszelkich staran w zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa dla informacji wrazliwych, w jakich posiadanie wejdzie w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za nadzor nad zatrudnionym przez siebie personelem oraz
nad wspodtpracujgcymi z Wykonawcqg podwykonawcami** a takze za dopetnienie wszelkich zobowigzan
zwigzanych z zatrudnieniem personelu oraz z zawarciem umoéw z podwykonawcami**.
Wykonawca zobowiqzuje sie, ze przy realizacji umowy i przez czas jej trwania bedzie dysponowat .......
osobami posiadajgcymi uprawnienia kasjera lotniczego zatrudnionymi co najmniej na caly okres
realizacji umowy na podstawie umowy o prace na petny etat. Lista oséb, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym stanowi zatgcznik nr 2*** do niniejszej umowy. **
Zmiana o0sob, o ktorych mowa w ust. 3 wymaga zgody Zamawiajgcego. Wykonawca, obowigzany jest
niezwfocznie, jednak nie pdZniej niz na 5 dni roboczych przed przystgpieniem do uczestniczenia w
realizacji niniejszej umowy przez nowq osobe, pisemnie lub drogq elektroniczng na adres e-mail, o
ktorym mowa w § 14 ust. 3 poinformowac o tym fakcie Zamawiajgcego. Zmiana, o ktérej mowa w
niniejszym ustepie nie moze prowadzi¢ do zmniejszenia liczby oséb wskazanej w ust. 3, a nowe osoby
rowniez muszq posiadac uprawnienia kasjera lotniczego oraz by¢ zatrudnione co najmniej na caty okres
realizacji umowy na podstawie umowy o prace na petny etat. Zmiana listy 0osob, o ktérej mowa w ust. 3
stanowi zmiane umowy i wymaga zawarcia pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci**.
Najpdzniej w terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiqgzany
jest do przedstawienia Zamawiajgcemu dokumentow potwierdzajgcych fakt zatrudniania przy realizacji
umowy 0s6b wskazanych w zatgczniku nr 2 do umowy*** co najmniej na caty okres realizacji
zamowienia na podstawie umowy o prace na petny etat oraz posiadania przez nie uprawnien kasjera
lotniczego. Dokumentami tymi mogq by¢ w szczegdlnosci kopie umow o prace oraz kopie certyfikatow,
zaswiadczen, bqgdz innych dokumentow potwierdzajgcych posiadanie uprawien kasjera lotniczego
(w szczegdlnosci odbycie kursow taryfowych i rezerwacyjnych). Dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym powinny by¢ zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j.
Dz. U. z 2016 r. poz. 922 ze zm.) jak rowniez Rozporzqgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
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2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych). Obowigzek przedstawienia ww. dokumentéw
dotyczy takze przypadkow, o ktérych mowa w ust. 4 i powinien by¢ wykonany w terminie 7 dni roboczych
od dnia zawarcia aneksu do umowy. **

6. Wykonawca oswiadcza, ze przy realizacji niniejszej umowy i przez czas jej trwania bedzie zatrudniat...
0s0b ze stwierdzonym stopniem niepetnosprawnosci w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511
ze zm.) . W przypadku gdy w wyniku rozwigzania stosunku pracy z osobg ze stwierdzonym stopniem
niepetnosprawnosci przed koricem realizacji umowy, liczba takich osob zatrudnianych przez Wykonawce
bedzie nizsza niz 3, Wykonawca zobowiqgzany bedzie do zatrudnienia w to miejsce innej takiej osoby i
powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego niezwtocznie, nie pdZniej jednak niz w terminie 5 dni
roboczych przed przystgpieniem do uczestniczenia w realizacji niniejszej umowy przez nowgq osobe,
pisemnie lub drogq elektronicznq na adres e-mail, o ktérym mowa w § 14 ust. 3**,

7. Najpdzniej w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu dokumentdw potwierdzajgcych fakt zatrudniania
przy realizacji umowy wskazanej w ust. 6 liczby osob ze stwierdzonym stopniem niepetnosprawnosci.
Dokumentami tymi mogq by¢ w szczegdlnosci kopie umdw o prace oraz kopie orzeczen oraz innych
dokumentow stwierdzajgcych niepetnosprawnos¢. Dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym powinny byc¢ zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.].
Dz. U. z 2016 r. poz. 922 ze zm.) jak rowniez Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych). Obowigzek przedstawienia ww. dokumentéw
dotyczy takze przypadkdw, o ktorych mowa w ust. 6 zd. 2 i powinien by¢ wykonany w terminie 7 dni
roboczych od dnia przystgpienia do uczestniczenia w realizacji niniejszej umowy przez nowgq osobe. **

8. Przy realizacji postanowien niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest do uwzgledniania
wskazowek i zalecen Zamawiajgcego zgtaszanych w trakcie wykonywania zobowigzan objetych niniejsza
umowgy, a takze do informowania Zamawiajgcego o wszelkich przeszkodach w jej realizacji.

9. Wykonawca oswiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego
wykonania umowy.

§3
Ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej

Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem umowy na kwote .........cccceeeveenne , numMeEr POliSy: ..oooveerieieieneceee e i zobowiazuje sie do
zapewnienia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia oraz na warunkach okreslonych w polisie o wskazanym wyzej numerze, na caty czas
realizacji umowy. Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia na kazde zgdanie Zamawiajgcego polisy
ubezpieczeniowej lub innego dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy. W sytuacji
gdy polisa obejmowac bedzie tylko czes¢ okresu realizacji umowy, na tydzien przed zakoriczeniem okresu
obowigzywania polisy, wykonawca zobowiqzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu obowiqzujgcq do korca
realizacji umowy optaconq polise lub w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajqcy, ze jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia co
najmniej na kwote 200.000,00 zt. **

§4

Dane osobowe
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Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem zbioru danych, w ktérym zawarte sg przekazywane
dane osobowe.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze powyzszy zbiér danych osobowych spetnia warunki legalnosci przetwarzania
danych osobowych przewidziane zaréwno w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2016 r., poz.922 ze zm.), (dalej: Ustawa) jak réwniez Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych)(dalej: Rozporzadzenie).
Zamawiajacy, powierza Wykonawcy, w trybie 31 ust 1. Ustawy oraz w trybie art. 28 Rozporzadzenia do
przetwarzania dane osobowe obejmujgce (dalej: Dane osobowe):

1) imieinazwisko,

2) numer telefonu,

3) adres pobytu,

4) date urodzenia,

5) adres email,

6) PESEL lub numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamoscé.

Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu Dane Osobowe zgodnie z umowg, Ustawa,
Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa
0s6b, ktorych dane osobowe dotycza.

Powierzone przez Zamawiajgcego Dane Osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce witgcznie w celu
realizacji umowy, a w szczegodlnosci realizacji zakupu biletéw lotniczych.

Wykonawca moze powierzone mu w celu przetwarzania Dane Osobowe udostepni¢ innym podmiotom
w takim zakresie i celu, w jakim dane zostaty na podstawie umowy jemu powierzone wytacznie na
podstawie uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, co umozliwia
mu prawidtowe i zgodne z prawem przetwarzanie Danych osobowych przekazanych mu przez
Zamawiajgcego,

2) przekazane dane osobowe przetwarzane bedg przy uzyciu systemow informatycznych,

3) urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych s3 zgodne z wymogami rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. z 2004
r. Nr.100, poz.1024)

Wykonawca zobowigzuje sie przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych powierzonych mu
przez Wykonawce, do podjecia srodkow zabezpieczajacych dane osobowe, o ktérych mowa w art. 36 —
39a Ustawy, a po wejsciu w zycie Rozporzadzenia do zabezpieczania powierzonych danych osobowych
poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny
stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o
ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim
osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone dane osobowe w celu realizacji umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie tajemnicy, przetwarzanych danych przez osoby,
ktore upowazni do przetwarzanych danych osobowych w celu realizacji umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po ustaniu.

Wykonawca niezwtocznie po zakoriczeniu Swiadczenia realizacji umowy, wedle wyboru Zamawiajacego,
zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie przekazane mu wczesniej dane osobowe lub usunie je oraz wszelkie ich
istniejgce kopie, chyba, ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie
danych osobowych.



Znak sprawy: DS0O.271.3.4.2018

12. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia dziatan umozliwiajgcych Zamawiajgcemu w niezbednym
zakresie wywigzywanie sie z obowigzku informacyjnego w stosunku do osdb, ktérych dane dotyczg oraz
terminowego wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art.32 — 36 Rozporzadzenia.

13. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego informowania Zamawiajgcego o podjeciu
przez osoby trzecie, w tym organy administracji publicznej, w szczegdlnosci Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, a po wejsciu w zycie Rozporzadzenia Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jakichkolwiek czynnosci wobec Wykonawcy zwigzanych z wykonaniem umowy lub
przetwarzaniem danych osobowych w trakcie realizacji umowy oraz do kontroli zaprzestania ich
przetwarzania po zakonczeniu realizacji umowy.

14. Wykonawca zobowiazuje sie do niezwtocznego( lecz nie pdiniej niz 48 godzin od zidentyfikowania)
poinformowania Zamawiajgcego o incydencie zwigzanym z przetwarzaniem powierzonych danych
osobowych w przypadku wystgpienia tego incydentu.

§5
Termin realizacji umowy
Wykonawca jest zobowigzany do realizacji przedmiotu umowy sukcesywnie w okresie od dnia zawarcia
umowy do dnia 31.07.2019 r.
Umowa wygasa z chwila:
1)  uptywu terminu wskazanego w ust. 1;
2)  weczesniejszego wykorzystania srodkéw finansowych, o ktérych mowa w § 6 ust. 1.

§6

Wynagrodzenie
Strony zgodnie ustalajg maksymalng wysoko$¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy na kwote
brutto ......cceeeeveunee zt (stownie ztotych: ..................... 00/100), w tym podatek od towardw i ustug zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego.
Cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na pasazerskie przeloty
miedzynarodowe wynosi .......... zt brutto (stownie ztotych...................... ), w tym podatek od towaréw i ustug
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na pasazerskie przeloty krajowe
WYNOSi ..ceee. zt brutto (stownie ztotych...................... , W tym podatek od towardéw i ustug zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
Optata transakcyjna, o ktérej mowa w ust. 2 i 3 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zlecenia,
w szczegdlnosci: rezerwacje, wystawienie i sprzedaz biletéw (nie wlicza sie ceny catkowitej biletu wynikajacej
z taryfy przewoznika), wraz z ich dostarczeniem do siedziby Zamawiajagcego, oferowania wariantéw,
zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lokalnymi i krajow docelowych, zgodnych z wymaganiami okreslonymi w SIWZ, podatek od
towardw i ustug VAT.
Ceny optat transakcyjnych wskazane w ust 2 i 3 pozostajg niezmienne przez caty okres obowigzywania
umowy.
Kazdorazowo wynagrodzenie Wykonawecy z tytutu realizacji warunkdw umowy ustalane bedzie wytacznie w
oparciu o zaoferowane przez Wykonawce state ceny optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego oraz catkowitg cene biletu, tj. cene obowigzujaca u przewoznika w chwili dokonania zakupu
podang do publicznej wiadomosci przez przewoznika np. w cennikach lub na stronie internetowej.
Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo dokumentowaé cene biletu wynikajaca z taryfy przewoznika w
chwili rezerwacji i zakupu oraz przedstawic jg na zadanie Zamawiajgcemu.
Cena catkowita biletu bedzie zawierata wszystkie optaty wymagane prawem krajowym i miedzynarodowym,
a w szczegolnosci optaty podatkowe, paliwowe i lotniskowe.
Wysokos¢ sktadki ubezpieczenia dla jednego pasazera za jedng dobe podrdézy, liczong zgodnie z ust. 5 pkt 12
zatgcznika nr 1 do umowy*, zgodnie z ofertg Wykonawcy wyniesie:
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1) w wariancie standardowym europejskim: ........zt brutto (stownie ......);

2) w wariancie standardowym reszta $wiata: ........... zt brutto (stownie ........ ),

z zastrzezeniem ust. 9.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania zwiekszenia sumy ubezpieczenia i/lub zwiekszenia
zakresu ryzyka objetego ubezpieczeniem wskazanych w ust. 5 pkt 13 zatgcznika nr 1 do umowy*, zgodnie z

ogdlnymi warunkami ubezpieczenia z jednoczesnym ewentualnym zwiekszeniem sktadki ubezpieczenia.
Wykonawca w czasie trwania umowy nie bedzie pobierat zadnych dodatkowych optat za wystawianie polis
ubezpieczeniowych na potrzeby Zamawiajgcego poza deklarowang sktadkg ubezpieczeniowa, okreslong w
ofercie Wykonawcy z zastrzezeniem ust. 9.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za zrealizowane zlecenia. Maksymalna kwota, o ktérej
mowa w ust. 1 moze zostaé niezrealizowana przez Zamawiajgcego i z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia.

Ostateczna warto$¢ umowy bedzie zalezna od liczby i wartosci faktycznie sprzedanych i dostarczonych
biletéw oraz polis ubezpieczeniowych.

§7
Warunki ptatnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzenia i dostarczenia faktur z tytutu sprzedazy biletéw lotniczych i
polis ubezpieczeniowych do Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia sprzedazy biletu lotniczego lub polisy
ubezpieczeniowej. Wykonawca wystawia odrebne faktury za zakupiony bilet i zakupiong polise
ubezpieczeniowg dla poszczegdlnych osdb.

Ptatnosci z tytutu sprzedazy biletéw lotniczych dokonywane bedg przez Zamawiajgcego przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 21/30 dni** od dnia otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury.

Faktura za zakupiony bilet bedzie dostarczona Zamawiajgcemu razem z kopig biletu. Na fakturze powinny
znajdowac sie:

1) numer biletu,

2) trasa przelotu,

3) data podroézy,
4) imie i nazwisko pasazera,

5) cena biletu wedtug taryfy przewoznika,

6) optaty lotniskowe,

7) numer niniejszej umowy

8) optata transakcyjna Wykonawcy wskazana w ofercie,

Faktura za zakupiong polise ubezpieczeniowg bedzie dostarczona Zamawiajgcemu razem z kopig polisy. Na
fakturze powinny znajdowad sie:

1) numer polisy,

2) okres ubezpieczenia,

3) imie i nazwisko ubezpieczonego,

4) cena polisy,

5) numer niniejszej umowy.

Za dzien zapfaty uwaza sie dzien wydania przez Zamawiajgcego dyspozycji przelewu.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach danych, ktére mogg wptywa¢é
na wystawianie i obieg faktur oraz ich ksiegowanie i rozliczanie dla celéw podatkowych, w szczegdlnosci:
takich jak nazwa firmy, adres, numer konta, numer NIP itp.

§8
Sposob sktadania zlecenia
Zlecenia w zakresie rezerwacji i jej zmiany beda sktadane przez upowaznionych pracownikéw
Zamawiajgcego wskazanych w § 13 niniejszej umowy telefonicznie lub drogg elektroniczna.
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2. Zlecenia w zakresie zakupu biletéw i wszelkich zmian odnosnie do zakupionego biletu bedg sktadane przez

upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego wskazanych w § 13 niniejszej umowy drogg elektroniczna.

Zlecenia w zakresie zakupu polis ubezpieczeniowych bedg sktadane przez upowaznionych pracownikéw

Zamawiajgcego wskazanych w § 13 niniejszej umowy telefonicznie lub droga elektroniczna.

§9

Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ kare umowng Zamawiajgcemu:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

w wysokosci 10% wartosci umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1, gdy Zamawiajacy rozwigze umowe z
powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca;

w wysokosci 10% wartosci umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1, gdy Wykonawca w trakcie trwania umowy
zaprzestat jej realizacji;

w wysokosci 100 zt, w przypadku niedostarczenia informacji o trzech wariantach przelotu w odpowiedzi
na zapytanie Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 4 zatgcznika nr 1 do umowy*, w terminie

okreslonym w ust. 5 pkt 4 zatgcznika nr 1 do umowy*, liczonych za kazdg godzine opdznienia;

w wysokosci 10% wartosci niedostarczonego biletu, w przypadku niewystawienia lub niedostarczenia
biletu w terminie okreslonym w ust. 5 pkt 9 zatgcznika nr 1 do umowy?*, liczonej za kazdg godzine

opdznienia;
w wysokosci 100 zt, w przypadku niedokonania odprawy on-line lub niedostarczenia karty poktadowej, z
zastrzezeniem ust. 5 pkt 10 i 11 zatgcznika nr 1 do umowy*, w terminie okreslonym w ust. 5 pkt 10

zatgcznika nr 1 do umowy#*, liczonych za kazdy dzien opdznienia;

w wysokosci 10 % wartosci niedostarczonej polisy ubezpieczeniowej w przypadku niewystawienia lub
niedostarczenia polisy ubezpieczeniowej w terminie okreslonym w ust. 5 pkt 15 zatgcznika nr 1 do
umowy?*;

w przypadku niepoinformowania Zamawiajgcego o okolicznosciach wskazanych w § 2 ust. 4i 6 zd. 2

niniejszej umowy, odpowiednio we wskazanych tam terminach - w wysokosci 1 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy**;

w przypadku nieprzedstawienia w terminach okreslonych w § 2 ust. 5 niniejszej umowy dokumentéw
potwierdzajgcych fakt zatrudniania przy realizacji umowy oséb wskazanych w zatgczniku nr 2 do

umowy*** co najmniej na caty okres realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace na petny etat
oraz posiadania przez nie uprawnien kasjera lotniczego — w wysokosci 100 zt za kazdy dzieri opoZnienia**;
w przypadku nieprzedstawienia w terminach okreslonych w § 2 ust. 7 niniejszej umowy dokumentdw
potwierdzajgcych fakt zatrudniania przy realizacji umowy wskazanej w § 2 ust. 6 liczby osob ze
stwierdzonym stopniem niepetnosprawnosci - w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdZnienia**

w przypadku braku udokumentowania ceny biletu wynikajgcej z taryfy przewoznika w terminie
wskazanym w ust. 6 zatacznika nr 1 do umowy* - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w

wysokosci 5% wynagrodzenia brutto naleznego za dany bilet za kazdy dzier opdZznienia;

w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena catkowita biletu oferowana przez
Wykonawce jest wyzsza niz cena catkowita biletu dostepna na rynku (np. cena u przewoznika)- w
wysokosci trzykrotnosci réznicy, jaka powstanie pomiedzy ceng oferowanego lub sprzedanego przez
Wykonawce biletu lotniczego, a ceng biletu dostepng na rynku;

w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena catkowita biletu przedstawiona przez
Wykonawce do rozliczenia z Zamawiajgcym jest wyzsza od catkowitej ceny biletu publikowanej przez
przewoznika w czasie dokonania zakupu biletu - w wysokosci pieciokrotnosci kwoty przedstawionej na
fakturze za dane zlecenia (cena biletu brutto minus opfata transakcyjna);

w przypadku nieprzedstawienia w terminie okreslonym w § 3 umowy polisy lub, w przypadku jej braku,
innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem umowy - w wysokosci 100 zt za kazdy dzieri opdznienia**

w przypadku kazdorazowego niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy,
z wytgczeniem przypadkow okreslonych w ust. 1 pkt 3-13, w wysokosci 0,5% wartosci umowy okreslonej
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w § 6 ust. 1.
Wykonawca wyraza zgode na dokonanie potrgcen kar umownych z wystawionych faktur.
Kary, o ktérych mowa w ust. 1 mogg byc¢ stosowane tacznie.
Zastosowanie kar umownych nie wyfacza i nie ogranicza prawa do rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego
z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonych
kar umownych na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§10

Rozwigzanie umowy
Zamawiajgcy moze odstgpic¢ od niniejszej umowy w przypadku gdy zaistnieje jedna z okolicznosci wskazanych
w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz ust. 5 pkt 1) ustawy Prawo zamédwien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015 r. poz.
2164, z pdéin. zm.), w terminie 30 dni od dnia kiedy Zamawiajgcy dowiedziat sie o okolicznosciach
warunkujgcych odstgpienie od umowy.
W sytuacji, gdy zaistnieje jedna z okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14, 16-20 lub ust. 5 pkt 1
ustawy Prawo zamédwien publicznych, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego
Srodki sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodnié naprawienie szkody
wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zadoscuczynienie pieniezne za doznang
krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspdtprace z organami
Scigania oraz podjecie konkretnych s$rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sg
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub
nieprawidtowemu postepowaniu wykonawcy. Zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy,
bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie
zamoOwienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.
Zamawiajacy, uwzgledniajgc wage i szczegdlne okolicznosci czynu wykonawcy, moze uzna¢ dowody
przedstawione na podstawie ust. 2 za wystarczajgce do wykazania rzetelnosci Wykonawcy. Zamawiajgcemu
nie przystuguje wowczas prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z ust. 1.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajagcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W przypadku, o ktérym mowa w zd. 1, Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czeSci umowy.

Z zachowaniem prawa do natozenia kar umownych, o ktérych mowa w § 9 ust. 1, Zamawiajacy bedzie

uprawniony do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

1) pieciokrotnego niedostarczenia biletu w terminie i do miejsca okreslonego przez Zamawiajgcego;

2) pieciokrotnego niedostarczenia polisy ubezpieczeniowej w terminie i do miejsca okreslonego przez
Zamawiajacego;

3) zaprzestania wykonywania umowy przez Wykonawce;

4) gdy suma kar umownych bedzie réwna lub przekroczy 5% wartosci umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1;

5) w sytuacji gdy pomimo wezwania Zamawiajgcego dokonanego po bezskutecznym uptywie termindéw, o
ktérych mowa w § 2 ust. 5 do przedstawienia w terminie 7 dni roboczych dokumentdéw potwierdzajgcych
fakt zatrudniania przy realizacji umowy oséb wskazanych w zatgczniku nr 2 do umowy*** co najmniej na

caty okres realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace na petny etat oraz posiadania przez nie
uprawnien kasjera lotniczego, Wykonawca dokumentow tych nie przedstawi**;

6) w sytuacji gdy pomimo wezwania Zamawiajgcego dokonanego po bezskutecznym uptywie termindw, o
ktorych mowa w § 2 ust. 7 do przedstawienia w terminie 7 dni roboczych dokumentéw potwierdzajgcych
fakt zatrudniania przy realizacji umowy wskazanej w § 2 ust. 6 liczby osob ze stwierdzonym stopniem
niepetnosprawnosci, Wykonawca dokumentdéw tych nie przedstawi **;

7) sytuacji gdy Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia zakoriczenia obowigzywania polisy numer ...........
nie przedstawi Zamawiajgcemu obowiqzujgcej do korica realizacji umowy optaconej polisy lub w
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przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiqzanej z przedmiotem zamdwienia co najmniej na
200.000,00 zt**

§11
Podwykonawcy

1. Wykonawca, zgodnie ze ztozonqg ofertq, powierza wykonanie nastepujgcej/nastepujgcych czesci
umowy ...<nazwa czescis............... nastepujgcemu podwykonawcy/podwykonawcom**./ Wykonawca
nie powierzy wykonania umowy podwykonawcom**,

2. Podwykonawca ..<nazwa podwykonawcy>... jest podmiotem, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

3. Wykonawca zobowiqzuje sie informowac¢ Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w realizacji umowy
przez podwykonawcow, w tym w szczegolnosci przekazywania informacji na temat zmiany
podwykonawcy.

4. W razie powziecia przez Zamawiajgcego informacji o wykonywaniu przez podwykonawcow zobowiqgzan
umowny w innym zakresie niz wskazany w ofercie, Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym, niezaleznie od prawa odmowy wypftaty wynagrodzenia za zobowigzania
wykonywane przez tych podwykonawcow.

§12

Cesja
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy na rzecz osoéb trzecich.

§13
Zmiany umowy
1. Wprowadzenie wszelkich zmian tresci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.
Zmiany umowy mogg by¢ wprowadzone w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z okolicznosci
okreslonych w art. 144 ust. 1 pkt od 2) do 6) ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz w sytuacji:
1) zmiany zakresu przedmiotowego umowy okreslonego w zatgczniku nr 1* do umowy;

2) przedtuzenia o maksymalnie trzy miesigce terminu zakonczenia realizacji umowy, w sytuacji gdy
taczne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy nie zostanie wyczerpane do dnia 31 lipca 2019 roku;

3) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy wynikajgcego w szczegdlnosci ze zmiany zakresu
przedmiotowego umowy;

4) zmiany 0s6b wskazanych w zatgczniku nr 2*** do umowy, pod warunkiem, ze nowe rowniez bedg

posiadac uprawnienia kasjera lotniczego oraz bedq zatrudnione co najmniej na caty okres realizacji
umowy na podstawie umowy o prace na petny etat**;

5) zmian zwigzanych ze zmianami regulacji prawnych obowiazujacych w dniu podpisania umowy;

6) zmiany podwykonawcdw, w szczegdlnosci zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na ktorego
zasoby Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych, w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu —w takim
przypadku Wykonawca jest obowiqzany wykazaé Zamawiajgcemu, Ze proponowany inny
podwykonawca Ilub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktdrego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia**

3. Stosownie do tresci art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajgcy przewiduje zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:
1) stawki podatku od towardw i ustug,
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2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez wykonawce.

4. W przypadku zmian, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca moze w terminie 30 dni od daty opublikowania w

odpowiednim dzienniku urzedowym aktu prawnego wprowadzajgcego zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego na pismie

0 zmiane umowy w formie aneksu, wraz z uzasadnieniem tej zmiany oraz szczegdtowa kalkulacjg potwierdzajgca

wptyw na koszt wykonania zamdwienia przez wykonawce.

§14
Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Spory, ktére wynikng z tytutu realizowania umowy bedg rozstrzygane przez Strony w drodze negocjacji. W
przypadku nieosiggniecia porozumienia w drodze negocjacji wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sad
miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Osobami odpowiedzialnymi za nadzér, koordynacje i uzgodnienia w zakresie realizacji przedmiotu umowy:

1) ze strony Zamawiajgcego: p. .....,, tel. ......, e-mail ......... ;
2) ze strony Wykonawcy: p. ......, tel. ......, e-mail ......... ;

E

Osoby upowaznione do sktadania zlecen i odbioru biletéw ze strony Zamawiajgcego:

1) p.., ... tel ... e-mail....

2) p.., .. tel o e-mail....

3) p. ., . tell .. e-mail...

5. Osoby wyznaczone przez Wykonawce do statej obstugi Zamawiajgcego w zakresie dokonywania rezerwacji,
zakupu i dostarczania biletéw:
1) p. ..., .. tel .. email..
2) P, . tell . e-mail....

6. Catodobowy kontakt do  wspodtpracy Zamawiajgcego z  Wykonawcy:  tel. ... ,
e-mail.............. .

7. Zmiana osob i danych, o ktédrych mowa w ust. 3-6 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony

i nie wymaga zmiany tresci umowy.

*Zatgcznik nr 1 do umowy bedzie odpowiadat zatgcznikowi nr 1 do SIWZ
** niepotrzebne skresli¢
***Zatgcznik nr 2 do umowy bedzie odpowiadac¢ zatacznikowi nr 2A do SIWZ



