N NARODOWE CENTRUM NAUKI

DS0.271.6.2023 Krakéw, 17-08-2023 r.

Dotyczy postepgwania:

Nazwa Swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletéw lotniczych oraz polis
ubezpieczeniowych dla podréznych na potrzeby Narodowego Centrum Nauki
w Krakowie.

Znak sprawy | DS0.271.6.2023

Zamawiajacy | Narodowe Centrum Nauki

Wyjasnienia i zmiana tresci SWZ

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z p6zn. zm.), dalej: ,ustawa Pzp”, Zamawiajacy wyjasnia tre$¢
Specyfikacji warunkéw zamoéwienia (dalej: SWZ) w odpowiedzi na ztozone przez Wykonawce
pytania, a na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp dokonuje zmian SWZ i zgodnie z art. 286 ust.
7 ustawy Pzp przekazuje informacje na temat zmian SWZ:

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajgcy wykresli zapis ,kompleksowej obstugi Zamawiajgcego realizowanej
kazdorazowo przez jedng osobe” ? Jezeli obstuga ma sie odbywa¢ w godzinach 8-187?
Niemozliwym jest realizacja zadania poprzez jedng osobe poniewaz kasjerzy pracujg w trybie 8-
godzinnym

Odpowiedz nr 1:
Zamawiajgcy informuje, ze dokona wykreslenia wskazanego w pytaniu zapisu i zmienia tres¢
Zatgcznika nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 2:

Czy Zamawiajgcy wykresli zapis ,dokonania odprawy on-line w imieniu pasazera oraz
dostarczenia drogg elektroniczng karty poktadowej nie pdzniej niz na 24 h przed planowanym
terminem lotu lub w dniu zakupu biletu, jesli zakup biletu zostat dokonany na mniej niz 7 dni
przed planowanym odlotem, w przypadku zakupu biletéw, gdzie konieczne jest dokonanie
odprawy on-line w celu unikniecia dodatkowych kosztéw (m. in. U tzw. ,tanich przewoznikow”)’
lub dokona jego zmiany na ,dokonania odprawy on-line w imieniu pasazera oraz dostarczenia
drogg elektroniczng karty poktadowej zgodnie z politykg wybranego przewoznika” ? Odprawa on-
line dla pasazeréw rozpoczyna sie zwykle na mniej niz 24h przed planowanym lotem zgodnie
z regulaminami przewoznikéw i nie ma znaczenia kiedy bilet zostat zakupiony.

Odpowiedz nr 2:
Zamawiajgcy informuje, ze nie dokona wykreslenia wskazanego w pytaniu zapisu oraz nie
wyraza zgody na zaproponowang przez Wykonawce modyfikacje wskazanego zapisu.

Pytanie nr 3:

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapisu z ,kopie certyfikatow, zaswiadczen, badz
innych dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie uprawien kasjera lotniczego (w szczegoélnosci
odbycie kursow taryfowych i rezerwacyjnych)” na ,kopie certyfikatéw, zaswiadczen, badz innych
dokumentoéw potwierdzajgcych posiadanie uprawien kasjera lotniczego (w szczegoélnosci odbycie
kurséw rezerwacyjnych lub taryfowych lub systemowych)”
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Odpowiedz nr 3:
Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowang przez Wykonawce modyfikacje
zapisu.

Pytanie nr 4:

Czy Zamawiajgcy dokona wykreslenia zapisu lub zmiany zapisu z ,Kazdorazowo wynagrodzenie
Wykonawcy z tytutu realizacji warunkow umowy ustalane bedzie wylgcznie w oparciu o
zaoferowane przez Wykonawce state ceny optaty transakcyjne za wystawienie jednego biletu
lotniczego oraz catkowitg cene biletu, tj. cene obowigzujgcg u przewoznika w chwili dokonania
zakupu podang do publicznej wiadomosci przez przewoznika np. w cennikach lub na stronie
internetowej. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo dokumentowac cene biletu wynikajaca
z taryfy przewoznika w chwili rezerwacji i zakupu oraz przedstawi¢ jg na zadanie
Zamawiajgcemu” na ,Kazdorazowo wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji warunkéw
umowy ustalane bedzie wytacznie w oparciu o zaoferowane przez Wykonawce state ceny optaty
transakcyjne za wystawienie jednego biletu lotniczego oraz catkowitg cene biletu, tj. cene
obowigzujgcg u Wykonawcy w chwili dokonania zakupu podang. Wykonawca zobowigzany jest
kazdorazowo dokumentowac¢ cene biletu wynikajgca z taryfy przewoznika w chwili rezerwacji i
zakupu oraz przedstawi¢ jg na zgdanie Zamawiajgcemu.” Wykonawca niejednokrotnie nie ma
dostepu do taryf dostepnych tylko dla danego przewoznika. Poniewaz sg to stawki mozliwe do
zaoferowania tylko przez dane linie lotnicze. Pozostawienie tego zapisu w niezmienionej wersji
moze ograniczy¢ konkurencje w przetargu. Co wiecej bilety wysytane przez Wykonawce powinny
zawierac szczegotowg kalkulacje zakupionego biletu (wysokosé taryfy oraz wysokos¢ wszystkich
optat i podatkéw), zatem Zamawiajgcy jest w stanie samodzielnie zweryfikowac¢ faktyczng kwote
jakg Wykonawca zaptacit za bilet.

Odpowiedz nr 4:
Zamawiajgcy informuje, ze nie dokona wykreslenia wskazanego w pytaniu zapisu oraz nie
wyraza zgody na zaproponowang przez Wykonawce modyfikacje wskazanego zapisu

Pytanie nr 5:

Umowa przetwarzania danych osobowych przewiduje przekazanie nastepujgcych danych
osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, jednakze w przypadku dokonywania odprawy,
zwtaszcza w tanich liniach lotniczych, wymagana jest takze data urodzenia i numeru
dowodu/paszportu (+data wystawienia dokumentu oraz jego waznos¢). Czy Zleceniodawca
biorgc pod uwage ten fakt moze rozszerzy¢ zakres przekazywanych danych osobowych?

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na rozszerzenie zakresu przekazywanych danych
osobowych wskazanych w umowie przetwarzania danych osobowych stanowigcych zatgcznik nr
6 do SWZ.
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Zamawiajacy informuje, iz dokonat zmiany tresci SWZ, a mianowicie:

Zmiana 1 - Umowa powierzenia danych osobowych — Zatagcznik nr 6 do SWZ

Miejsce § 3 ust. 1

Byto

1. Dane osobowe powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu w ramach
Umowy obejmowaé bedg nastepujgce rodzaje danych osobowych
zgromadzonych w ramach Zbioru Danych pracownikow
i wspotpracownikow Administratora oraz bazy kierownikow
i wykonawcow projektéw oraz innych osob zwigzanych z finansowaniem
nauki:

a) imie i nazwisko,
b) numer telefonu,
c) adres pobytu,
d) adres email,
e) PESEL lub numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.
Zmienia sie na 1. Dane osobowe powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu w ramach

Umowy obejmowaé bedg nastepujgce rodzaje danych osobowych
zgromadzonych ~w  ramach  Zbioru Danych  pracownikéw i
wspotpracownikéw Administratora oraz bazy kierownikéw i wykonawcow
projektow oraz innych osob zwigzanych z finansowaniem nauki:

a) imie i nazwisko,

b) numer telefonu,

c) adres pobytu,

d) adres email,

e) PESEL lub numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢

f) data urodzenia i numeru dowodu/paszportu (data wystawienia

dokumentu oraz jego waznosg).

Zmiana 2 - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia — Zatacznik nr 1 do SWZ

Miejsce pkt 13 ppkt 2)

Byto
13. W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:

2) kompleksowej obstugi Zamawiajgcego realizowanej kazdorazowo przez
osobe, ktora posiada uprawnienia kasjera lotniczego, wyznaczong przez
Wykonawce bez wzgledu na przewoznika, trase przelotu itp.;

Zmienia sie na Wykreslenie ppkt 2) w pkt 13.

W zwigzku z powyzszg zmiang poprzez wykreslenie ppkt 2) w pkt 13:
ppkt 3) w pkt 13 staje sie ppkt 2) w pkt 13,
ppkt 4) w pkt 13 staje sie ppkt 3) w pkt 13,
ppkt 5) w pkt 13 staje sie ppkt 4) w pkt 13,
ppkt 6) w pkt 13 staje sie ppkt 5) w pkt 13,
ppkt 7) w pkt 13 staje sie ppkt 6) w pkt 13,
ppkt 8) w pkt 13 staje sie ppkt 7) w pkt 13,

o0k wbh =
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7. ppkt 9) w pkt 13 staje sie ppkt 8) w pkt 13,

8. ppkt 10) w pkt 13 staje sie ppkt 9) w pkt 13,
9. ppkt 11) w pkt 13 staje sie ppkt 10) w pkt 13,
10. ppkt 12) w pkt 13 staje sie ppkt 11) w pkt 13,
11. ppkt 13) w pkt 13 staje sie ppkt 12) w pkt 13,
12. ppkt 14) w pkt 13 staje sie ppkt 13) w pkt 13,
13. ppkt 15) w pkt 13 staje sie ppkt 14) w pkt 13.

Zmiana 3 - Szczego

towy Opis Przedmiotu Zamoéwienia — Zatgcznik nr 1 do SWZ

Miejsce

pkt 13 ppkt 16) lit a)

Byto

13. W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:
16) kontaktu z  wyznaczonymi  pracownikami  Zamawiajgcego,
w szczegoblnosci:

a) wyznaczenia staltych  pracownikow do kompleksowej obstugi
Zamawiajgcego w zakresie realizacji przedmiotu zamoéwienia (kontakt
telefonicznego i e-mailowego) co najmniej w dni robocze w godzinach
od 8:00 do 18:00.

Zmienia sie na

Wykreslenie pkt 13 ppkt 16) lit a).

W zwigzku z powyzszg zmiang poprzez wykreslenie ppkt 16) lit a) w pkt 13
oraz wykresleniem ppkt 2) w pkt 13:

1. ppkt 16
1) ppkt 16
2) ppkt 16
3) ppkt 16

w pkt 13 staje sie ppkt 15) w pkt 13.

lit b) w pkt 13 staje sie ppkt 15) lit a) w pkt 13,
lit c) w pkt 13 staje sie ppkt 15) lit b) w pkt 13,
lit d) w pkt 13 staje sie ppkt 15) lit c) w pkt 13.

~— ~— ~— ~—

ppkt 17
ppkt 18
ppkt 19
ppkt 20

w pkt 13.
w pkt 13.
w pkt 13.
w pkt 13.

w pkt 13 staje sie ppkt 16
w pkt 13 staje sie ppkt 17
w pkt 13 staje sie ppkt 18
w pkt 13 staje sie ppkt 19

~— ~— ~— ~—
~— ~— — ~—

Wykonawcy zobowigzani sg do uwzglednienia tresci udzielonych powyzej wyjasnien i zmian
podczas przygotowania ofert i ztozenia wadium.

NARODOWE CENTRUM NAUKI

UL. TWARDOWSKIEGO 16, 30-312 KRAKOW, TEL. +48123419001, FAX 123419099, E-MAIL biuro@ncn.gov.pl
REGON: 121361537, NIP: 6762429638


mailto:biuro@ncn.gov.pl

		2023-08-22T07:25:31+0000
	Zbigniew Paweł Błocki




